
 

 
Service Integration Manager Position with Allianz! 

 
Make your mark in Service Development with Allianz Managed Operations & Services (AMOS). 
 
AMOS’s vision is to transform Allianz into a digital group. Digitalization is about providing a resilient, 

secure and efficient infrastructure backbone as well as ensuring that new technologies and new 

channels are leveraged to design, distribute and service Allianz products. 
 

As a Service Integration Managers you will have endtoend responsibility for a set of IT services:  
● Develop IT services and participate in service portfolio management for new, existing and 

decommissioning services. This includes the handover of individual services to standard 

services as well as coordination and tracking of service handover 

● Manage the sourcing, transition and delivery of a service or a set of services according to 

service description, service catalogue or contract 

● Control key indicators and parameters (cost per service including total cost, quality, capacity, 

business continuity, security) 

● Communicate with relevant stakeholders for further improving services and service reporting 

● Respond to inquiries and requirements from all internal and external stakeholders as part of 

the service responsibility 

● Plan, control and monitor product / service lifecycle management 

Eligibility 
● Academic degree, preferably in Business Information Technology, IT, Mathematics, or 

Engineering  

● Some relevant experience in IT or project management experience in insurance merited 

● English proficiency and at least one other language  

● Ability to work both independently or collaboratively while establishing priorities; ability to 

handle multiple tasks in a rapidly evolving environment. 

 
Location: Munich, Germany 
Apply here: http://bit.ly/1RlFaI0 
Deadline: March 15th 2016 
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